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Chét luong dich vu:

Dich vu tin nhin ngén trén mang vién théng di dong mit dat

Phu hop quy chuan k¥ thudt/tiéu chudn ap dung: QCVN 82:2014/BTTTT - Quy chudn k§

thuat qudc gia vé chét lwgng dich vu tin nhan ngén trén mang vién thong di dong mat dat voi

cac chi ti€u chat luong dich vy tin nhan ngan trén mang vién thong di dong mat dat nhu sau:

Miic theo quy chuin ky Miie ¢5
STT Tén chi tiéu thuat/tieu chuan ap dung u;gong
QCVN 82: 2014/BTTTT
I Cic tiéu chi ky thuat
1 T}/ lé truy nha? thanh cong > 959 > 95%
dich vu tin nhén
Thoi gian tré trung binh .A =
- truy nhép dich vu tin nhin =0y ~oielay
3 T}/ 1€ gtri tin nhan thanh > 9% S 090,
cong
Thoi gian giri nhdn tin nhén
4 trung binh tir dau cudi den <20 Giay <20 Giay
dau cuoi
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